
Betreff: Mittagsversorgung während der Schließung von Schulen aufgrund des 
Corona-Virus 

Liebe Eltern,  
liebe Erziehungsberechtigte, 
liebe Schüler*innen,  

im Rahmen des Notfallplans zur Verlangsamung der Verbreitung des Corona-Virus 
wird der Regelbetrieb in Schulen und Kitas in Hamburg nach Stand heute bis zum 
29. März eingestellt.  

Über eine eventuelle Ersatzbetreuung und die Bedingungen dafür informiert Sie der  
jeweilige GTS-/GBS-Partner an der Schule Ihres Kindes.  

Von unserer Seite ist alles unternommen worden, damit in den kommenden Tagen 
eine Versorgung Ihres Kindes und aller Schüler*innen gewährleistet ist. Haben Sie 
jedoch bitte Verständnis, dass es derzeit kein Free-Flow Buffet Angebot geben 
kann und wir den Speiseplan in dieser für uns alle besonderen Zeit umdisponieren 
müssen.  

Wenn Ihr Kind an der Betreuung in der Schule teilnimmt, kontrollieren Sie bitte, dass 
die Bestellung im System korrekt eingestellt ist, damit ein Mittagessen für Ihr Kind 
gesichert eingeplant ist. Sollte Ihr Kind die Betreuung nicht in Anspruch nehmen, 
können Sie Bestellungen für die jeweiligen Tage im Zeitraum zwischen dem 
16.03.2020 und dem 29.03.2020 stornieren. Aus gegebenem Anlass können wir nur 
Abbestellungen entgegennehmen, die per App oder über das Portal von 
MensaMax vorgenommen werden.  

Wir werden unser Bestes geben, damit wir alle gemeinsam diese Zeit so gut wie 
möglich überstehen und bitten um Ihr Verständnis für alle Anpassungen und 
Änderungen.  

Bleiben Sie gesund.  
Mit den besten Wünschen für Sie und Ihre Familie  

Ebru Aygen 
Okan Saiti 
Jörg Wieckenberg
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